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Mot du conseil d’administration

Quelle année! Aprés lecture du rapport annuel fait par I'équipe, je me suis remémorée les
différentes actions et la part du conseil d’'administration dans ces actions. Je vous avoue que
je suis soufflée par les actions de la CDC. On parle bien entendu de I'équipe de travail, mais
aussi (surtout?) de I'engagement des membres. Je prends comme exemple la féte populaire
de quartier. Une belle réussite avec une grande participation des membres et des citoyen-ne-s.

Les rencontres de membres sont également participatives et animées. J'apprécie toujours ces
moments de discussions en assemblée réguliere ou en rencontre de quartier. On nomme, on
discute, on voit émerger de nouvelles solutions, on développe et... on s’entraide! N'est-ce pas
la le fondement méme aussi bien du modele de Table de quartier que celui de CDC ? Ainsi,
cette année encore, nous pouvons dire a haute voix «Mission accomplie!>

Plut6t qu'énumeérer les différents sujets abordés cette année, je vous invite, au nom du conseil
d’administration, a lire ce document qui n’est pas réalisé que pour satisfaire nos bailleurs de
fonds. Il est un véritable constat de nos accomplissements collectifs. Bravo a tous-tes pour
votre engagement au mieux-étre de notre communauté villeroise.

Francine Goyette, présidente
Au nom du conseil d’administration
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Mot de la coordination

L'année 2022-2023 a passé si vite, signe que nous avons été bien occupé-e-s! Plusieurs actions
étaient au programme, le projet était ambitieux! Nous sommes tres heureux-ses du travail
accompli, que ce soit en termes de formations, de reprise des comités ou de notre présence
dans le milieu, I'équipe de la CDC n’a pas chomé!

De nouveaux financements viennent soutenir le pouvoir d’agir de notre CDC et Table de
quartier, de nouvelles opportunités s’offrent a nous, mais surtout, de meilleurs moyens pour
réaliser notre mission. La cadence de travail reste soutenue, nous veillons a ce que des actions
se réalisent tout en nous assurant de respecter le rythme du milieu.

Je tiens a souligner le travail exceptionnel de I'équipe et de nos recrues qui sont venues se
joindre a nous. Je ne peux passer sous silence le plaisir que nous avons aussi eu a travailler
avec le conseil d’administration durant cette année.

L'année 2023-2024 nous réserve encore un monde de possibilité, dont celle de faire grandir

I’équipe, pour nous aider a réaliser mission et plan d’action.

Sophie Sylvie Gagné
Coordonnatrice par intérim
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Présentation de la CDC
et des travaux internes

La Corporation de développement communautaire Solidarités Villeray (CDC) est un espace
de dialogue et de concertation a partir duquel les intervenant-e-s de tous les milieux peuvent
identifier des problématiques sociales et y apporter des éléments de solution en partenariat
avec les institutions publiques ou autres secteurs organisés du quartier, de Montréal ou

d’instances supérieures.

Principes

La CDC aspire a un quartier sans inégalités
ou les citoyen-ne's sont impliqué-e:s dans
'espace collectif. Elle cherche a atteindre
cette vision en mobilisant les actrices et les
acteurs du quartier. Ses membres collaborent
a l'atteinte de cette vision par I'exercice
de leur mission respective, I'application de
modeles démocratiques ainsi que par la
réalisation d’actions collectives et communes.

Mission

La CDC se veut une force solidaire ayant
pour mission de mettre en commun les
ressources et les expertises de ses membres.
Elle porte des actions collectives visant
la transformation sociale. Elle concerte,
solidarise et stimule la participation et
I'lengagement actifs des actrices et des
acteurs du quartier afin qu'ils contribuent
au développement communautaire, social et
durable, tout en luttant contre la pauvreté et
I'exclusion sociale.

Vision

En tant que regroupement multisectoriel, la
CDC a une vision globale de la réalité de son
milieu et participe activement a I'élaboration
d’actions concréetes permettant I'amélioration
de la qualité de vie des citoyen-nes du
territoire. Par son travail en partenariat, laCDC
peut agir comme catalyseur afin de mobiliser
le territoire pour le développement social et
la lutte a la pauvreté. En complément de ses
membres, la CDC élabore et réalise des projets
qui répondent aux besoins populationnels.

Approche

LaCDCadopteuneapprochedetransformation
sociale durable qui se réalise grace a la
concertation, a la mobilisation citoyenne,
a l'action communautaire et a I'éducation
populaire ainsi que par la prise de position
visant a défendre les droits et les intéréts des
personnes et des communautés.
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Nos mandats : CDC et Table de quartier

Corporation de développement communautaire (CDC)

Une CDC est un regroupement local et multisectoriel d’'organismes communautaires. La mission
d’'une CDCestd’assurer la participation active du mouvement communautaire au développement
socioéconomique de son milieu. Avec une CDC, les organismes communautaires d'un milieu
se donnent un outil de développement. En plus de favoriser la reconnaissance du mouvement
communautaire a I'échelle du territoire d’appartenance, elle s'impose rapidement comme un
acteur incontournable de développement social et d'un développement local solidaire.

Les Tables de quartier

Les Tables de quartier ont comme objectif de contribuer a I'amélioration des conditions
et du cadre de vie des populations locales. Ce sont des instances locales de concertation
intersectorielles et multiréseaux. Cela signifie qu’elles rassemblent le plus possible d’acteurs
et actrices du quartier de divers horizons : des organismes communautaires, des institutions,
le milieu culturel, le milieu des affaires, et, surtout, des citoyen-ne-s.

Ensemble, les partenaires établissent un portrait du quartier puis organisent différentes
consultations de la population afin de connaitre les préoccupations locales (forums, sondages...).
Cela permet ensuite de déterminer des priorités d’action dans différents domaines : habitation,
aménagement urbain, sécurité alimentaire, environnement, transport, etc... Le quartier passe
ensuite a I'action! 1l y a 31 Tables de quartier a Montréal, CDC ou non, qui ont chacune leur
mode de fonctionnement, leur identité, tout comme dans chaque quartier!

La CDC Solidarités Villeray porte les deux chapeaux. L'un et lautre sont
complémentaires et se rejoignent a plusieurs niveaux. Au coeur des
préoccupations, la lutte a la pauvreté et ’exclusion sociale!



I
Rapport annuel 2022-2023

Les membres

La CDC Solidarités Villeray est un regroupement multisectoriel et inter réseau de 41 membres,
regroupant 30 organismes communautaires membres actifs en plus de compter sur 11 membres
solidaires. La liste compléte des membres figure a I'annexe 1. Nous avons accueilli comme
nouveau membre cette année I'organisme Vers Vous et plusieurs organismes sont en cours
d’adhésion pour I'année prochaine. Bienvenue Vers Vous !

Le conseil d’administration

Le conseil d’administration était complet cette année. Trois nouvelles personnes ont rejoint
le conseil a ’AGA 2022 et ont ainsi comblé les postes vacants, suite a la fin des mandats
d’Emilie Laurin-Dansereau et d’Estelle Huard, que nous remercions chaleureusement pour
leur implication ces deux dernieres années!

Les membres
Francine Goyette - Présidente Alexandra Tanguay - Administratrice

Déborah Griot - Secrétaire Christian Toussaint - Vice-président
David Roberts - Trésorier

Le CA s’est rencontré a six reprises pour des rencontres régulieres et a deux reprises sur des
éléments spécifiques. Les dossiers principaux ont été :

- Financement et suivi des budgets; - Travaux afin d’établir une politique

- Suivi du plan d’action et plan de quartier; salariale;

- Embauches : agente de développement et - Suivis : démarche reglements généraux,
agente de communication; membrariat, féte de quartier, assurances
- Loi 25; collectives;

- Discussion sur la participation des - Préparation Lac a I'épaule équipe et CA;
membres; - Mise en place de politiques (dépenses,

- Préparation des assemblées; gestion).

8
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L’équipe de travail

L’année 2022-2023 aura été marquée par la consolidation et I'agrandissement de I'équipe de
travail avec, notamment, I'ajout de nouveaux postes en communication et en développement.

Les membres de I'équipe

Mourad Bouamoucha Léo Lebel

Responsable des finances Emploi été Canada

et des équipements collectifs 2022

Pauline Cornu Valérie Soumah

Agente de communication Agente de développement
Depuis février 2023 Depuis septembre 2022

Sophie Sylvie Gagné Elise Tallon

Coordonnatrice par intérim Organisatrice communautaire

Sortie d’équipe
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Travaux internes
Formations

La CDC met aussi I'accent sur la formation continue de ses employé-es, que ce soit sur la
concertation, I'éducation populaire, I'intelligence collective, le secourisme en milieu de travail
ou encore sur le langage clair et simplifié.

Contrat collectif et autres documents internes

L'équipe et le conseil d’'administration ont finalisé le nouveau contrat collectif de travail au
printemps 2022. Ce fut 'occasion de revoir notamment les conditions d’entrée des futur-e-s
employé-e-s pour rester attractif a I'heure de la crise de I'emploi. L’équipe a également profité
de I'ouverture de nouveaux postes pour produire un document d’accueil pour les nouvelles
ressources.

Enfin, les travaux sur la politique salariale menés par la coordination et le CA ont permis a
I’équipe de travailler sur les descriptions des postes de I'équipe et d’entamer une réflexion sur
les missions et responsabilités de chacun-e. Réflexions qui ont mené a la décision d’agrandir
I’équipe en ouvrant un poste en vie associative au printemps 2023.

Lac a I’épaule

L'équipe et le conseil d’administration ont pu partir deux jours pour travailler ensemble une
réflexion stratégique de mi-parcours sur le plan d’action triennal (2022-2025) de la CDC.

Avec l'aide d'une ressource externe,
nous avons pu réfléchir sur
I'organisation des différents axes afin
de revoir les priorités et garder une
vigie sur les actions et les enjeux.

10 Lac a I’épaule
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|
L’année en bref

Les bons coups

2 nouvelles recrues sont venues
consolider I'équipe et soutenir
le rayonnement, les actions et les
représentations de la CDC

Apres deux ans de pause,
une 20e féte de quartier avec plus
de 600 personnes présentes!

La reprise des 4 comités internes
de la CDC
(Femmes, Luttes, RIV et Vie citoyenne)

5 participations a des mobilisations
dont 1 manifestation a Québec

Sondage d’appréciation

« Votre engagement sans relache a I'année mais pour nous c’est surtout votre disponibilité
dans le prét de matériel aux organismes! >

« Merci pour votre engagement et support! >

« La disponibilité des employés de la CDC, la pro-action
sur différents sujets, les suivis, etc. >»

<« Vie associative et excellente collobaration. »

« Infolettre vraiment pertinente et intéressante > 1
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I
Développement du milieu communautaire
Concertation

La concertation a Villeray s’articule autour de tables de concertation sectorielles et de comités
internes a la CDC composés de membres de la corporation.

Comités internes ala CDC

Cette année, nous avons enfin relancé les comités internes de la CDC! Les comités Femmes,
Rapprochement Interculturel, Vie citoyenne et Luttes ont donc repris.
Les membres des différents comités sont indiqués en annexe 2, page 36.

Comités d’actions

Comités de fonctionnement

12
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Les comités internes a la CDC

Pour son année de relance, le Comité Femmes n’a pas chémé! Outre un soutien a I'action de
commémoration du 6 décembre organisée par le Centre des Femmes d’Ici et d’Ailleurs, le
comité a décidé de porter deux actions de quartier lors de la semaine du 8 mars :

- Un atelier d’éducation populaire sur le theme « Résistances Féministes > a réuni 38 femmes
et a permis de mobiliser une vingtaine de femmes pour la marche du 8 mars en soirée;

- Une soirée d’échanges avec quatre femmes militantes féministes qui a vu 80 citoyen-ne-s de
Villeray se passionner avec nous pour ces récits de vie inspirants.

Manifestation Activités du 8 mars
du 8 mars

Soirée d’échanges :
Résistances féministes

13
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En 2022-2023, le Comité Luttes s’est concentré sur trois grands enjeux :

- Le soutien a la campagne Engagez-vous pour le communautaire! a travers la participation a une
grande mobilisation en septembre;

- Le financement au logement social, avec la mobilisation des partenaires de Villeray et le
soutien a 'organisation du transport vers la manifestation nationale a Québec;

- Un revenu décent pour tous, a travers des revendications et des actions qui ont été mises sur
pied pour le printemps 2023.

Mobilisation : Pour le droit au logement

Le Comité Interculturel s’est réuni deux fois en 2022, afin de sélectionner un nouvel axe pour
ses actions. Le theme retenu est le Vivre ensemble et la mise sur pied des activités s'étalera
du printemps a I'automne 2023.

Le Comité Vie citoyenne s’est réuni six fois en 2022-2023, afin de redéfinir ses mandats, de
mettre sur pied un nouveau plan d’actions et de se donner de nouvelles orientations. De plus,
le comité a accueilli de nouveaux membres autour de la table. Parmi ses bons coups, on notera
la soirée sur le Budget participatif de la Ville de Montréal (voir la section a la page 22).

14
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Soutien aux tables sectorielles

Le schéma des concertations, mis a jour chaque année, permet a la CDC de présenter aux
nouveaux organismes du quartier I'organisation des tables de concertation sectorielles.

Avec l'arrivée de nouvelles personnes dans I'équipe cette année, la CDC a pu siéger et

s'impliquer dans plus de tables que les années précédentes, a la demande des acteurs du
milieu, notamment au Comité 6-12 ans, a la table jeunesse et au Comité 0-5 ans.

15



I
Rapport annuel 2022-2023

Suite a la décision de laisser la coordination du GASM au CIUSSS NiM, la CDC s’est impliquée en
soutien sur cette table sectorielle. Outre un travail de remobilisation des partenaires, la CDC
a participé a I'organisation de formations et a la préparation d’une activité de sensibilisation
pour la semaine de la santé mentale au printemps 2023.

Le Collectif Villeray SANS FAIM bénéficie d’'un soutien accru de la CDC. En cette année de
planification stratégique et de transition, les organisatrices communautaires de la CDC et
du CIUSSS NIM ont assuré le suivi des actions et le leadership des comités. La CDC assure

également la fiducie de cette table.

Le Carrefour Alimentaire de Villeray

Ce projet concerté d'épicerie solidaire,
financé par la Direction Régionale de la Santé
Publique, a beaucoup évolué pendant la
pandémie et suite a la recherche infructueuse
d’un local nécessaire a sa réalisation.

Des financements pour sa prolongation ont
amené la CDC, soutenue par l'organisatrice
communautaire du CIUSSS NiM, & faire un
gros travail de synthése de I'historique de
ce projet, de son évolution et a émettre
des recommandations pour la gestion de la
prolongation.

Ce projet s’est officiellement terminé en
mars 2023, avec un service durable de
livraisons d’aide alimentaire et une extension
de I'épicerie économique de La Maison de
Quartier Villeray a de nouvelles tranches de
revenus intégrées dans I'offre de services de
cette derniere.

16

Planification stratégique

Suite a la fin de son projet concerté, le
Collectif s'est engagé dans une démarche
de planification stratégique. La CDC siége et
anime le comité de planification stratégique.
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Opération Sac a Dos et Magasin Partage de Noél

La CDC a coordonné cette année I'Opération Sac a Dos, qui a permis a plus de 338 enfants
du quartier et a leurs familles a faible revenu d’avoir acces gratuitement a des fournitures
scolaires et a une épicerie a bas-colit. Une dizaine d'organismes s’est impliquée dans I'opération
démontrant la solidarité du quartier face a ces enjeux.

Cette année a également vu le retour en grande pompe (et sans mesures sanitaires!) du
Magasin Partage de Noél, I'épicerie solidaire du temps des Fétes. Il s’est tenu dans les vastes
gymnases du Patro Villeray, organisme qui a co-coordonné I'opération avec La Maison de
Quartier Villeray. La CDC et le CIUSSS NiM ont assuré un soutien a la coordination et au comité
organisateur. Toute I’équipe de la CDC s’est impliquée pendant les trois jours du Magasin qui
a rejoint 502 ménages du quartier.

Magasin Partage de Noél

La CDC s'implique sur la Table sur le logement social de Villeray. Toutefois, une seule
rencontre s'est tenue en 2022-2023. L'arrivée du nouvelle coordination et le manque de
leadership gouvernemental a refinancer le programme AccesLogis ont ralenti les activités
du comité et ne permettent pas d’envisager de développement dans un temps rapproché. La
coordination de la CDC a tout de méme appuyé les revendications de I’ALV auprés de la Ville
et de I'arrondissement en ce qui concerne I'ancien hopital chinois. 17
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Cette année, plusieurs partenaires de I'arrondissement se sont mobilisé-e-s pour les personnes
en situation d'itinérance. La coordonnatrice de la CDC a participé aux rencontres du comité qui
partage expertise, information, préoccupations et actions mises ou a mettre en place.

Rencontres de quartier et concertation intersectorielle

Le comité Inter-Actions ne s’est pas réuni cette année, mais il a fait I'objet d’un atelier en
assemblée pour travailler son mandat. Il a été décidé de le relancer en septembre 2023.

Si les membres avaient décidé en 2021 de déposer une lettre d'intention dans le cadre du PIC
2, les rencontres de quartier qui ont eu lieu au printemps 2022 ont finalement abouti a la
décision de ne pas déposer de projet. Plusieurs raisons sont a l'origine de la décision, parmi
celles-ci :

- Les enjeux prioritaires identifiés, la crise des locaux communautaires et le soutien a la vie
citoyenne, étaient déja portés par la CDC et ne réunissaient pas assez d’acteurs pour un projet
concerté fonctionnel;

- Les membres n’étaient pas tous-tes a l'aise avec le cadre de référence du PIC 2 et "autonomie
laissée aux partenaires de s’organiser a leur maniere.

18
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Rencontre PIC 2

Suite aux échos rapportés dans plusieurs tables et comités de concertation, I'équipe de la CDC
a décidé d’organiser une rencontre d’urgence sur les personnes demandeuses d’asile et a statut
précaire. Cette rencontre a rassemblé les 3 paliers de gouvernement ainsi que 18 organismes
agissant sur le territoire de Villeray.

Les objectifs de cette rencontre étaient :

- Avoir un meilleur apergu de la situation dans Villeray;

- Connaitre les impacts sur les organismes;

- Savoir quels sont les services offerts et disponibles, ici et plus largement a Montréal ou au
niveau gouvernemental afin d’outiller le milieu dans un but de mieux diriger les personnes
concernées;

- Connaitre les trous de services que peuvent vivre ces personnes dans Villeray et voir si des
pistes de solution sont a explorer.

Les informations recueillies lors de cette rencontre ont permis de préparer un guide pour offrir
des pistes d’actions a jour, ainsi qu'a pouvoir représenter les intéréts des groupes au besoin.

19
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Information, promotion et événements

Communications

Les fonds d'urgence de la pandémie nous avaient permis de créer, imprimer et diffuser la
premiére version d’un guide des ressources de Villeray. A I'automne 2022 s’est amorcée une mise
a jour des informations d’abord diffusées en 2021. 10 000 exemplaires de la nouvelle version
de guide, traduite en 3 langues, seront imprimés et distribués aux groupes communautaires
au printemps 2023.

Au cours de cette année, 163 publications ont été faites avec une moyenne de 3 publications par
semaine, suscitant 1793 mentions <«J’aime> et réactions, 129 commentaires et 192 partages.
278 abonné-es nous ont rejoint. La page partage des informations variées des membres ainsi
que des informations générales de I'arrondissement.

*La couverture correspond au nombre de personnes qui ont vu du contenu issu de la Page ou concernant
cette derniere, incluant les personnes connectées a Facebook et celles qui ne le sont pas.

Un compte Instagram a été créé le 30 mars 2023 ayant pour but de rejoindre davantage de
personnes et de diffuser les nouvelles des membres.

20
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L'infolettre générale a offert une communication directe et ciblée aux membres, les tenant
informés des derniéres nouvelles, formations, événements exclusifs et offres d’emploi. 28
infolettres Le courrier Villeray ont été envoyées avec un taux d’ouverture médian de 61,52%, 34
nouvelles personnes se sont inscrites, donnant un total de 134 destinataires.

Les infolettres sont envoyées hebdomadairement depuis février 2023 avec I'arrivée de I'agente
de communications.

Infolettres générales envoyées Taux d’ouverture moyen Nouvelles inscriptions

Evénements de quartier

Aprés deux ans de pause, le quartier Villeray a pu se réunir et célébrer sa 20e Féte de quartier
le 17 septembre dernier! Plus de 600 personnes ont participé a la féte, pendant laquelle les
organismes ont été mis a I’lhonneur pour faire découvrir leurs activités et aller a la rencontre
de tous-tes.

Tout au long de la journée, une programmation d’activités destinées a tous les ages égayait les
visites des kiosques : musique, danse, tirage au sort de lots, etc. Les enfants ont été choyé-e's
avec des jeux gonflables, des maquilleuses et diverses animations!

20eme Féte
de quartier 21
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Comité Féte de quartier

La Féte de quartier ne saurait exister sans son comité organisateur composé de 11 organismes,
mené par Léo, notre employé Eté Canada, qui a travaillé sans relache pour permettre a 28
organismes et institutions de se réunir et de souligner le travail exceptionnel réalisé jour apres

jour par le milieu communautaire.

La soirée a connu un bon succés et a regroupé
de nombreux citoyen-ne-s et partenaires
autour de tables de discussions thématiques :
logement, jeunesse, gratuité des transports et
sécurité alimentaire. Les candidat-e's de cinq
partis étaient présent-e-s et ont partagé leur
vision et leurs engagements.

Les engagements ont été diffusés sur
Facebook a I'intention de la population,
outil pour lequel nous avons eu d’excellents
retours.

Budget
participatif

22

Elections provinciales

Pour la seconde édition du Budget participatif
de la Ville de Montréal, le Comité Vie citoyenne
de la CDC a organisé la tenue d'une soirée
d’échanges afin de faire connaitre cette
initiative aux Villerois-es. La soirée a connu un
bon succes avec la présence d'un total de 24
participant-e-s de tous ages et de tous horizons.

Le Comité Vie citoyenne de la CDC a déposé 7
idées, au nom des participant-e-s. Les résultats
seront diffusés a I'automne 2023 pour I'appel
du vote des Montréalais-es. On croise les doigts
pour les projets du quartier!
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Représentation des membres
Table nationale des CDC (TNCDC)

La coordonnatrice a participé aux 3 rencontres nationales de la TNCDC. Parmi les réflexions et
travaux réalisés :

- Messages clés en vue des élections provinciales de I'automne;
- Travail sur le plan de lutte a la pauvreté et I’exclusion;

- Définition collective du Développement social;

- Financement des CDC et seuil plancher;

- Politique d’accréditation du réseau;

- Finance sociale;

- Résultats d’enquétes de I'Observatoire de I'’ACA, et bien plus.

Ces moments sont riches en échanges entre les différentes CDC du Québec. Cela permet
de créer des liens, partager nos connaissances et tirer profit de celles des autres. Ils nous
permettent aussi de faire connaitre les réalités propres a notre territoire ou quartier ainsi que
de nous solidariser sur certains enjeux communs, tels que 'abolition du programme AccésLogis
ou le manque de locaux.

La coordonnatrice s’est aussi investie au sein du Comité luttes de la TNCDC qui s’est penché
sur le plan d’action gouvernemental en matiere de lutte contre la pauvreté et I'exclusion
sociale.

Coalition Montréalaise des Tables de quartier (CMTQ)

La CMTQ est aussi un lieu d’échange important et stratégique ou les Tables de quartier
partagent enjeux et réflexions. Cet espace nous permet aussi d'étre au fait de différentes
initiatives montréalaise ou enjeux qui sont propres a notre région. Parmi les sujets traités
cette année : enjeux de locaux, Ville MTESS, financement des tables (initiative montréalaise),

aménagement du territoire et personnes demandeuses d’asile.

Bien que chaque quartier ait sa réalité, de nombreux enjeux sont communs.
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Arrondissement

La CDC a assisté a quelques rencontres sur le plan de développement social, mais I'agenda a
parfois été difficile a conjuguer et ne nous a pas permis de participer a toutes les rencontres.
Il est toutefois intéressant de pouvoir échanger sur les différentes visions avec différentes
divisions de I'’Arrondissement. Parmi les dossiers que nous continuerons a suivre : I'avenir de
la bibliothéque Le Prévost qui, une fois la nouvelle bibliothéque construite, donnera place a de
nouveaux espaces communautaires.

La CDC a aussi eu quelques échanges sur différents sujets avec les élu-e-s municipaux ou
I'administration, tels que les locaux et le logement social. Nous avons sollicité une rencontre
avec I'Arrondissement pour discuter du dossier de I'ancien hépital chinois, en plus de se
présenter au conseil d'arrondissement sur ce sujet, afin d’apporter notre appui a I’Association
des locataires de Villeray.

Partenariat
Fonds d’Entraide Solidarités du Nord de Montréal

La mission du Fonds d’Entraide Solidarités du Nord de Montréal est notamment d’offrir des
petits préts sans intérét a des personnes a faible ou tres faible revenu exclues du systéme
de crédit bancaire pour faire face a des imprévus financiers urgents et non récurrents. Le
traitement de chaque dossier s'Taccompagne d’'une consultation budgétaire effectuée par I'’ACEF
du Nord destinée a dresser un portrait d’ensemble de la situation financiere d'un ménage afin
de déterminer si le prét est la meilleure solution a court, moyen ou long terme.

La CDC a participé a deux rencontres du Comité de suivi du Fonds ol se prennent toutes
les décisions et a pris part a plusieurs consultations du Comité de préts qui, sur une base
d’analyse, prend des décisions d’octroi des préts. Le fonctionnement du Fonds est assuré par
I’ACEF du Nord et le financement par le mouvement Desjardins. La majorité des préts accordés
le sont pour des retards de loyers et des achats de meubles ou d’électroménagers. D’autres
préts ont été accordés pour des besoins de soins dentaires ou de regroupement familial.

Comité cohabitation de I’Abri Villeray
La CDC Solidarités Villeray a été sollicitée afin d’accueillir et animer les rencontres du comité

de cohabitation. Le comité a défini ses objectifs et travaille a favoriser le vivre ensemble
autour de I'Abri de Villeray avec citoyen-e-s et partenaires.
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Mobilisations

Outre les mobilisations portées par les différents comités, la CDC a notamment impliqué et
mobilisé ses membres pour :

- Journée de la Terre - 22 avril 2022
- Engagez-vous pour le filet social - 29 septembre 2022
- Ca prend du logement social maintenant! - 16 février 2023

. Justicg sociale et climatique - 24 février 2023
- Journée Internationale des droits des Femmes - 8 mars 2023

Mobilisation :
Justice sociale et climatique

Soutien aux mobilisations citoyennes

L'équipe soutient la mobilisation citoyenne
qui s’est mise en place en réaction de
I'annonce de fermeture envisagée de I'église
Sainte-Cécile. L'équipe a participé a des
rencontres de réflexion et suivi ainsi qu’a

une entrevue avec la CBC/Radio-Canada.
Entrevue CBS/ Radio-Canada

Suite a une agression survenue au Parc Jarry sur deux adolescents du quartier, des parents
se sont mobilisé-e:s et ont créé un groupe Facebook. La coordonnatrice a rencontré une
des membres instigatrices et a assuré un lien afin d’informer les parents sur les différentes
initiatives du quartier, qu’elles soient communautaires ou municipales. 25
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Consolidation et développement communautaire

La CDC porte I'Axe «Organismes Communautaires>» du Plan de Quartier de Villeray, qui
reprend sa mission de soutien a la consolidation et au développement du milieu. On y retrouve
notamment le soutien a Villeray dans I'Est et la solidarité des organismes face aux enjeux
d’accessibilité et de locaux communautaires.

Projet concerté soutenu par la Table : Villeray dans ’Est

Quelle année pour Villeray dans I'Est! Apres quinze ans, ce qui était le Projet Villeray dans I'Est
s'est finalement autonomisé pour former I'organisme Villeray dans I'Est, dont I'assemblée de
fondation a eu lieu le 7 mai 2022. Félicitations!

Appuyé par la coordonnatrice de la CDC et
son CA dans sa démarche d’autonomisation,
ce nouvel organisme conserve des liens
avec la Table de Quartier a travers certaines
fiducies et s’implique désormais en son
nom propre au sein de la CDC.

Assemblée de fondation
de Villeray dans I’Est

Accessibilité des organismes

Lors de I'assemblée générale de mars 2022, les membres de la CDC ont marqué leur souhait de
lancer un chantier pour établir un portrait diagnostic de I'accessibilité générale des organismes
du quartier. A I’hiver 2023, I'équipe a sondé les organismes afin de préciser les volets d’action
par lesquels ils souhaitent débuter la démarche d’accessibilité :

- Orientation principale: Communautés culturelles

- Volet d’actions a privilégier :
1- Activités et programmation des organismes;
2- Communications;
3- Fracture numérique.

L’équipe se penchera sur ce dossier dans les mois a venir. A suivre!
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Démarche locaux communautaires

Cette année, les membres ont souhaité monter une démarche collective sur la question des
locaux communautaires, suite aux discussions du PIC 2. La CDC a relancé la démarche locaux
a travers un comité ponctuel qui s’est réuni a quelques reprises de I'automne 2022 a I'hiver
2023 pour travailler sur les actions suivantes :

- Portrait des besoins en termes de locaux communautaire;

- Visites de possibles lieux de location pour les organismes;

- Dépot de la demande du projet concerté Place Villeray dans le cadre du budget participatif
2022-2023 de la Ville de Montréal.

Accueil de nouveaux organismes et ressources

En amont des travaux du comité membrariat, la CDC a rencontré 6 organismes du quartier
pour présenter le milieu communautaire, créer des liens, faire rayonner les principes de I'action
communautaire et les accompagner dans la démarche d’adhésion.

En tant que table de quartier, la CDC a le désir de se positionner pour accueillir toutes les
nouvelles ressources des différents organismes ou partenaires et ce, peu importe le moment
dans I'année. Ces rencontres permettent de favoriser une pérennité des liens entre les membres.
En 2022-2023, plus de 6 de ces rencontres d’échanges ont eu lieu.
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Vie associative

La CDC rencontre ses membres tout au long de I'année a travers ses six assemblées des
membres et des espaces informels d’échanges. Apres deux longues années a devoir tenir des
assemblées en Zoom, nous avons enfin repris nos échanges en présentiel des le printemps
2022.

Assemblées générales des membres

Tenue de 6 échanges en 2022-2023 avec, entre autres, les axes de travail suivants :

Plan d’action de la CDC

Décembre 2022

Echanges bonnes pratiques ACA
Education Populaire

Janvier 2023

Septembre 2022

Consultation pour lancer une démarche PIC 2
Atelier : une premiere étape
pour s’approprier I’ACA

Rencontres informelles

Cafés Léve-tot

Diners Jasette & Fourchette

Rencontre formelle

La CDC s'invite chez vous!

Justice sociale et climatique avec la TROVEP

Bilan mi-parcours du Plan de quartier
et reprise du comité Inter-Actions

Féte de Noél

Piques-niques 537

Rencontre avec le député provincial Andrés Fontecilla

Suite aux élections provinciales, la CDC a organisé en janvier dernier une rencontre avec le
député réélu Andrés Fontecilla de Québec Solidaire, afin que les membres puissent parler
ouvertement de leurs enjeux et poser leurs questions.
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Soutien au milieu communautaire

Formations

Avec I'arrivée d’une nouvelle ressource a I'automne 2023, la CDC a pu reprendre un calendrier
de formations offertes aux membres a partir de I'hiver. A 'automne, un sondage a été réalisé
afin de cibler les thématiques les plus pertinentes selon différents axes de travail :

Administratif Ressources Humaines

- Rapport d'activités : plus qu'une formalité - Superviser une équipe de travail
- Démystifier les états financiers
Mission et développement

Vie associative et action communautaire - Plans d'action et de travail

- Education populaire autonome

- De 'empowerment a la mobilisation Communications

citoyenne - Apprendre a utiliser la suite Google

Apprendre a utiliser Google Workspace

Premiére formation en littératie numérique afin d’équiper les équipes de travail et apprendre
a manier les outils technologiques de plus en plus répandus dans le milieu communautaire.
9 personnes ont pu profiter de cette formation offerte par La Puce.

Roles et responsabilités du CA

Une formation qui revient annuellement, a la demande des membres de la CDC. Cette année,
12 personnes ont pu profiter de I'expertise des formateurs du Centre St-Pierre.

Administration et fiducie

La CDC est appelée a administrer certains projets en tant que fiduciaire ou mandataire pour le
compte de tables de concertations sectorielles ou de projets concertés. Les sommes proviennent
principalement d’institutions et de fondations.

Cette année, la CDC a administré les fonds du Collectif Villeray SANS FAIM et de son projet

concerté du Carrefour Alimentaire, du Groupe d'Action en Santé Mentale et des fonds associés
des Eclaireurs, et enfin de Villeray dans I'Est.
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Soutien et services aux membres

Gestion du 660 et équipements collectifs

Le Centre d’action communautaire Villeray continue a étre le lieu d'accueil pour des organismes
communautaires du quartier. La CDC s’occupe des finances, de la gestion administrative et des
affaires courantes, et elle s’appuie sur le comité des locataires composé de tous les organismes
locataires. Ce comité veille a la bonne application du code de vie qui régit les relations entre
les locataires.

Les membres du comité se rencontrent une fois tous les deux mois. Lors de ces rencontres,
ils discutent, sans tabou, de tous les aspects liés au centre communautaire. La cogestion du
centre avec la Ville de Montréal et la présence d’'un membre de son équipe dans les réunions
facilitent la circulation de I'information et rendent la gestion de I'immeuble tres efficace.

En plus des interventions ponctuelles liées a des réparations de toutes sortes, la Ville de
Montréal intervient pour effectuer des travaux de rénovation et d’entretien. Durant I'année
2022-2023, des travaux de cirage des planchers des corridors et la rénovation des balcons ont
été effectués. D’autres travaux sont programmeés pour I'année 2023-2024.

Puisque la situation actuelle le permet, les salles de réunions du Centre d’action communautaire
de Villeray sont a nouveau ouvertes aux locations a I'externe mais de fagon progressive.

La CDC poursuit samission de mettre le camion a la disposition des organismes communautaires
de Villeray et de Petite-Patrie qui ceuvrent dans le domaine de la sécurité alimentaire. La CDC
assure la gestion administrative et courante et s’appuie sur un comité de gestion consultative,
composé des utilisateur-ice:s du service.

Au cours de I'année 2022-2023, le camion a parcouru 5 666 km. Une distance de 5 249
km a été parcourue par des organismes communautaires pour s’approvisionner de denrées
alimentaires aupres de Moisson Montréal. Les 417 km restants ont servi a d’autres genres de
besoins : déménagement au profit de personnes a faibles revenus, déménagement de meubles
au profit des organismes communautaires, etc.
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L’année prochaine sera une année particuliere pour le comité de gestion. La CDC gardera
I'actuel camion jusqu’au 31 ao(it 2023 pour permettre aux utilisateurs du camion de faire une
transition progressive.

D'autres équipements collectifs sont mis a la disposition des organismes communautaires
du 660 et aux membres de la CDC : photocopieuse, karaoké, systeme de son, machine a
macarons, machine a relier, etc. Cette liste pourrait étre enrichie par de nouveaux besoins des
membres.

Autres services et soutien aux membres

La CDC a tenu un role conseil d’écoute, de référencement et d'accompagnement aupres de
plusieurs organismes membres cette année. Le milieu communautaire de Villeray n'a pas été
épargné par les roulements de personnel au sortir de la pandémie et I'équipe a notamment
offert un soutien a différents niveaux pour plusieurs organismes pour des enjeux de ressources
humaines.

Certains membres ont aussi demandé un réle-conseil ponctuel de la CDC pour des dossiers

épineux ce qui nous a permis d’agir comme facilitateur entre les différents partenaires et
institutions concernés.
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Economie sociale / Développement économique communautaire

Ce volet n'a pas été approfondi cette année, le projet du Carrefour alimentaire a d'ailleurs
évolué vers autre chose, tel que mentionné précédemment dans le rapport. La CDC s’assure
toutefois a relayer toute information pertinente et effectue une veille sur le sujet.

Recherche

En 2022-2023, la coordination a participé a quatre différentes recherches et cueillette
d’informations :

- Recherche portant sur les pratiques politiques au sein des différents espaces de concertation
au Québec;

- Recherche portant sur les liens avec la culture et le milieu communautaire;

- Recherche et consultation sur I'avenir de I'autoroute métropolitaine;

- Cueillette pour réaliser un portrait sur les locaux communautaires a Montréal.

Remerciements

Merci a nos partenaires financiers :

Montréal &3

Secrétariat a I'action
communautaire
autonome
et aux initiatives
sociales
P, b
Québec

* A travers la CMTQ et la TNCDC
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Remerciement a nos commanditaires de la Féte de quartier:

Caisse Desjardins Centre-Nord de Montréal, Boutique Randolph, Tapeo, Café Perko, Eco-
cup, Pharmacie Jean-Coutu - M. Laurin, M. Desjardins & M. Bessissow, La Maison de
Quartier Villeray, L'arrondissement, LOCO Villeray, tous les organismes et partenaires
présents et nos bénévoles.

Merci a nos élu-e-s:

Le trés honorable Justin Trudeau Andrés Fontecilla Laurence Lavigne-Lalonde
Député de Papineau Député de Laurier-Dorion Mairesse d’arrondissement

Martine Musau Muele Sylvain Ouellet
Conseilléere de la Ville Conseiller de la Ville
District de Villeray District Frangois-Perrault
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Annexe 1 - Liste des membres
de la CDC Solidarités Villeray

Membres actifs

Association coopérative d’économie familiale
(ACEF) du Nord de Montréal

Association des locataires de Villeray (ALV)
Arborescence (anciennement AQPAMM -
Association québécoise des parents et amis de

la personne atteinte de maladie mentale)

Bureau coordonnateur de la garde
en milieu familial La trottinette carottée

Bureau de Ressources des Assistés Sociaux
(BRAS) Villeray

Bureau de Consultation Jeunesse (BC))
Carrefour Jeunesse Emploi (CJE) Centre-Nord

Centre d'alphabétisation de Villeray
La Jarnigoine

Centre des ainés de Villeray

Centre des Femmes d’Ici et d’Ailleurs
Centre d’orientation et de prévention
de I'alcoolisme et de la toxicomanie
latino-américain (COPATLA)

Corporation d'éducation jeunesse

Ecoute Entraide Inc.
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Emploi Jeunesse
Espace Famille Villeray
GymnO Montréal

Habitations populaires de Parc-Extension
(Hapopex)

La Maison de Quartier Villeray

La Maison des Grands-Parents de Villeray
Maison Multiethnique Myosotis

Motivation Jeunesse 16-18 Inc.

Mouvement contre le viol et l'inceste

PACT de Rue

Patro Villeray

Projet Accompagnement Québec-Guatemala

Service d'Intégration au Marché du travail
par Objectifs (SIMO)

Vers Vous
Ville en Vert
Vue sur la reléve (Créations etc.)

Zoothérapie Québec



Membres Solidaires

Arrondissement VSMPE — Division sports,
loisirs, développement Social Montréal

Arrondissement VSMPE
district Francois-Perrault

Arrondissement VSMPE district Villeray
Arrondissement VSMPE bureau mairesse
Bureau député fédéral de Papineau

Bureau député provincial de Laurier-Dorion

—
CDC Solidarités Villeray

Centre de services scolaire de Montréal
(CSSDM)

Centre intégré universitaire de santé et de
services sociaux du Nord-de-I'lle-de-Mon-
tréal (CIUSSS)

Fondation Pleins pouvoirs/Kidpower

Office municipal d’habitation de Montréal
(OMHM)

Service de Police de la Ville de Montréal
(SPVM)
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Annexe 2 - Membres des comités

actifs de la CDC 2022/2023

Ont participé aux comités
de la CDC en 2022-2023:

Comité Femmes

Bureau de consultation Jeunesse
Centre des ainés de Villeray

Centre des Femmes d'ici et d’ailleurs
CIUSSS NimM

Comité Féte de Quartier
Association des locataires de Villeray
Bureau du député fédéral

Bureau du député provincial

Carrefour Jeunesse Emploi Centre-Nord
Ecoute Entraide

Emploi Jeunesse

La Maison des Grands-Parents de Villeray
La Maison de Quartier Villeray

Patro Villeray

SPVYM

Table de concertation culturelle

Comité Luttes

Association des locataires de Villeray
BRAS Villeray

La Maison de Quartier Villeray

Comité Membrariat

La Maison des Grands-Parents de Villeray
La Maison de Quartier Villeray

Patro Villeray
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Comité RIV

Carrefour Jeunesse Emploi Centre-Nord
La Maison de Quartier Villeray

Villeray dans I'Est

Comité Vie citoyenne

ACEF du Nord de Montréal
Arrondissement VSMPE

Centre d'alphabétisation La Jarnigoine
CIUSSS NIM

La Remise

Ville en Vert

Villeray dans I'Est

Comité consultatif de gestion
du camion

La Maison de Quartier Villeray

La Maisonnée

Mission Ste-Thérese d'Avila

Comité des locataires du 660
COPATLA

Fondation Pleins Pouvoirs

La Maison de Quartier Villeray

Espace Multisoleil

Association des locataires de Villeray
BRAS Villeray

GymnO Montréal

Maison multiethnique Myosotis

Projet accompagnement Québec/Guatemala
Arrondissement sports-cultures et loisirs
VSMPE



20eme Féte
de quartier

Barrage routier :
Collectif Villeray Sans Faim

Opération d’affichage
Soirée Résistances Féministes
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